
Service Leadership Summit 

19 november 2020 

PaaS, PaS, Psss… Hoe serviceketens waarde toevoegen 

De traditionele verbruikseconomie staat al geruime tijd onder druk. We zien steeds vaker dat bezit plaats maakt 

voor gebruik. Product as a Service (PaaS) wint aan terrein. Enerzijds door dreigende schaarste en duurzaam-

heidsdoelen, anderzijds vanwege het economisch voordeel. Maar hoe creëer je een werkende PaaS-keten en 

hoe hou je het bestuurbaar? Daar hebben wij een antwoord op met PaaS, PaS, Psss …  
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Vier experts aan het woord in een tafelgesprek o.l.v. Frénk van der Linden.  

De Service Leadership Summit 2020 wordt mede mogelijk gemaakt door:  

François Bello 
Chief Operating Officer  
ECT 

Oscar Moers 
Head of Compass  
Lely 

Jet de Boer-Lasseur 
Directeur Techniek 
RET 

De Service Leadership Summit, bedoeld voor managers in service- en aftersales-

ketens, wordt opgenomen in Rotterdam en is online te volgen. Aan deelname  

zijn kosten verbonden. Bekijk uw tarief op www.servicelogisticsforum.nl. 

Frénk van der Linden  

Dagvoorzitter 

Bekijk het volledige programma van de Service Leadership Summit op www.servicelogisticsforum.nl 

  

A a n m e l d e n  

Stichting Service  Logistics Forum 
Info@servicelogisticsforum.nl 

033 -  24 73 436  

Néomie Raassens 
Assistant Professor 
TU/e 

Programma  

13.00  Opening Service Leadership Summit 2020 

13.25 Tafelgesprek 

14.10 Finalistenpitches SLF Afstudeerprijs 2020 

14.30 Inspiratiesessies ronde 1  +   Young Talent Program Part I 

14.55 Inspiratiesessies ronde 2  +    Young Talent Program Part II 

15.40 Uitreiking SLF Afstudeerprijs 2020 

16.00 Afsluiting Service Leadership Summit 2020 

https://www.servicelogisticsforum.nl/slf-summit/kosten-summit-2020
https://www.servicelogisticsforum.nl/slf-service-logistics-summit-18/programma-2020
https://www.servicelogisticsforum.nl/slf-summit/aanmelden-per-activiteit/58/service-leadership-summit-2020

